Csaladtagjanak vagy Carer
baratjanak gondozast * Gateway
és tamogatast nyujt?

A Gondozd Kapu (Carer Gateway)
az On szamara keészult

An Australian Government Initiative

Biztosit-e gondozast és tdmogatast fogyatékos, Mi az a Carer Gateway és kinek a

egészségkarosult, mentalis betegségben részére van?

Szenvedo'vagy életkora ml.att raszorulé A Carer Gateway ingyenes tdmogat6 szolgaltatasokat és

csaladtagjanak vagy baratjanak? informaciokat biztosit azoknak, akik gondozast és tamogatast
nyujtanak csaladtagjuknak vagy baratjuknak. Ennek oka

Segitene-e Onnek az, ha olyan szolgaltatasok az lehet, hogy az apolt egy fogyatékos, egészségkarosult,

lennének, amelyek tamogatnak Ont abban mentalis betegség vagy életkor miatt raszoruld személy.

hogy tovabbra is a gondozott személy mellett Fuggetlenul attdl, hogy On kap-e llami segélyt vagy sem,
tudjon lenni? Or) tovabbra is ho;zaferhet aICarer Gateway-hez. Végul is
minden gondozasi helyzet mas.

Ha igennel valaszolt a kérdések barmelyikére, Egyes gondozok a nap 24 6rajaban gondoskodnak valakirdl

a Carer Gateway segithet Onnek és tamogatjak annak mindennapjait, mig masok par éranyi
segitséggel jarulnak hozza gondozottuk életviteléhez.



Hogyan mikodnek a szolgaltatasok?

Ausztralidban szamos szervezet nyujt Carer Gateway
szolgaltatasokat a helyi kozosségekhez tartozé gondozdk
szamara.

A szolgaltatasok személyesen, online és telefonon térténnek.

Hogyan jutok hozza a szolgaltatasokhoz?

A 1800 422 737es telefonszamon, helyi id6 szerint hétfétdl
péntekig 8:00 és 17:00 6ra kozott beszélhet a korzetében
talalhatd Carer Gateway szolgaltatoval. Beszélni fognak
Onnel az On helyzetérdl, és segitenek Onnek abban, hogy
az On igényeinek megfelelé szolgaltatdsokhoz hozzajusson.

Az online szolgaltatasokat és tovabbi informaciét a Carer
Gateway weboldalon érheti el: carergateway.gov.au.

Milyen szolgaltatasok léteznek?

Felkészités
Tanuljon Uj moédszereket a stressz kezelésére és

kdzérzete javitasara.
« Onallé felkésziilés - vegyen részt online
tanfolyamokon sajat idejében.

+ Személyes felkészités - talalkozzon személyesen a
kornyékén mikods felkészité személlyel.

Q Tanacsadas
Ha stresszesnek, szomorunak vagy dihdsnek érzi

magat, egy tanacsado atbeszélheti Onnel az On
helyzetét, és segithet Onnek.

+ Személyesen - beszéljen személyesen vagy
csoporton belll egy helyi tanacsadéval.

+ Telefonos tanacsadas - beszéljen telefonon egy
tanacsadoval.

@ Slirgés atmeneti ellatas (respite)

Ha varatlanul megbetegszik vagy megsérdl, és nem
tudja a tovabbiakban ellatni az On 4ltal gondozott
személyt, a stirgésségi atmeneti elldtasok segithetnek
abban, hogy gondoskodjanak réla, amig az On allapota
javul. Hivja barmikor az 1800 422 737-es szdmot, ha
surgdsségi atmeneti ellatast szeretne kérni.

@ Lépjen kapcsolatba masokkal, akik hasonlé

helyzetben vannak

Taldlkozzon olyanokkal, akik szintén csaladtagrol vagy
baratrol gondoskodnak. Osszon meg torténeteket,
ismereteket és tapasztalatokat azért, hogy egymastol
tanuljanak, és egymast tamogassak.

+ Személyesen - csatlakozzon egy a kdrnyéken
egy olyan csoporthoz, ahol az emberek szintén
csaladtagrol vagy baratrol gondoskodnak.

* Online kéz6sség - csatlakozzon az online
csevegdcsoportokhoz, és beszéljen olyan
emberekkel, akik szintén egy csaladtagrol vagy
baratrél gondoskodnak.

carergateway.gov.au

A gondozok 6sszekapcsolasa @ @ @ @ a tamogato
szolgdltatasokkal

‘On erésebb, mint gondolnd. Vigydzzon
magadra, és bizzon a megérzéseiben.’

Pam, a sajat fia gondozdja.

° Online készségtanfolyamok

Tanuljon olyan uj képességeket, melyek révén mind

a a masik személyre, mind sajat magara vigyazni tud.
Ismerjen meg Uj mddszereket a stressz és a jogi Ugyek
kezelésére, az er@sitse egészségét és a biztonsagat.
Mindegyik kurzus mas-mas témaval foglalkozik, és
online is elvégezheti ezeket a sajat idejében.

9 Személyre szabott tamogatasi csomag

A tdmogatasok és a szolgaltatasok ugy lettek kialakitva,
hogy segitsék Ont a gondoskod6 szerepkérében.
Lehet, hogy ingyenesen kaphat:

+ tovabbtanulast segit6 szolgaltatasokat vagy
felszereléseket - példaul oktatast, oktatasi
eszkozoket vagy tovabbképzéseket

* tervezett &tmeneti elladtast, amikor egy
szolgaltaté Iép be azért, hogy gondoskodjon
az On csaladtagjardl vagy baréatjarél, amig On
szabadsagon van

+ f&zési és takaritasi szolgaltatasokat

+ a bevasarlashoz segitséget

« szallitast, hogy segitsen Onnek olyan dolgokban,
mint példaul orvoshoz menni, vagy bevasarolni.

Hogyan léphetek kapcsolatba a Carer
Gateway-vel?

Hivja a Carer Gateway-t a 1800 422 737 telefonszamon
hétfotél péntekig 8:00 és 17:00 6ra kozott, és
beszéljen helyi szolgaltatéjaval az On szdmara
elérhet6 tamogatasokrol és szolgaltatasokrol. A
slirg6sségi atmeneti ellatas elérheté a hét minden
napjan 24 6ran keresztul ugyanezen a szamon.

Ha az angoltdl eltéré nyelven van sziiksége
informacidra, hivja a Fordit6i és Tolmacsszolgalatot
a 131 450-es telefonszamon.

Ha siket, hallas- vagy beszédsériilt, hivhatja az

Orszagos Relészolgalatot a 133 677-es telefonszamon.

Az online szolgaltatasok és tovabbi informacié
a Carer Gateway honlapjan érhetéek el:
carergateway.gov.au




