Ornek inceleme

Robina’'nin ayrica bir takim saglik sorunlari var

ama bu, onun ismail'e tam zamanli bakim hizmeti
saglamasina engel olmamaktadir. ismail'in kisisel
hijyen, yikanma, yemek pisirme, ayagindaki sorunu
yuzunden dustuginde onu kaldirma ve diger bakim
gorevleri gibi konularda surekli ilgiye ihtiyaci vardir.
ismail'i giydirmede ve dus almasinda kiiciik oglu
ona yardim etmektedir.

Kesmir'de aldigi egitimle bir antropolog olan
Pakistan dogumlu Robina, Avustralya'ya Eylul
1996'da gelmis. Niteliklerinin taninmasini
saglayamayan Robina, tekrar egitim gormus ve Halk
Sagligi LisansUstu Diplomasi elde etmis ve simdi aile
ici siddet konusunda tavsiyelerde bulunmaktadir.

Bekar bir anne olarak, ismail'in tam zamanli
bakimini saglamak ve yillarca ailesini desteklemek
icin calismak cok kolay olmamis.

Robina konuyla ilgili olarak “Ogluma
severek bakiyorum; ancak durumumu
cok bunaltici buldum”, dedi.

“ibadetlerini yerine getiren bir Miisliiman olarak
dinim bana sabirli olmam gerektigini séyluyor,
ancak destege ve yardima ihtiyacim oldugunu
farkettim. Bu yardim olmadan ogluma ve aileme
gerektigi gibi bakmaya devam edemeyecegimi
dustndyorum”.

Robina, doktorunun muayenehanesinde bulundugu
sirada, ‘Carer Gateway’ ve nasil yardimci olabilecegi
hakkinda bir poster gdérmus. Carer Gateway web
sitesini ziyaret ettiginde, danismanlik ve rehberlik
hizmetleri dikkatini ¢cekmis.

Robina

20 yili askin suredir alti cocuklu bekar bir
anne olan Robina, beyin felci, depresyon
ve endise hastasi olan 33 yasindaki oglu

ismail'e bakicilik yapmakta.

“Bazen basa ¢ikmak o kadar zor oluyor ki
depresyona giriyorum ve gozlerim doluyor.

Bu ytizden, sunulan hizmetlerden neden
faydalanmayayim diye diustindim. Bize ‘sistemi
takip etmemiz’ tavsiye edildi, ben de dyle yaptim.
Hukdmetin, benim gibi farkli kilturel kokenlerden
gelen insanlara ihtiyacimiz olan yardimi sagladig|
icin cok minnettarim”.

“Carer Gateway ana sayfasinda
bulunan 1800 422 737 nolu telefonu
aradim ve benim kosullarimi anlayan
biriyle konustum. Onlar bana anlayisla
muamele ettiler ve bir danismanlik ve
destek paketine erismem konusunda
yardimci oldular. Bu ucretsiz bir
hizmet oldugu i¢in cok minnettar
oldum; aksi halde maddi olarak bunu
karsilayamazdim.”

Robina konu hakkinda “Simdiye kadar birkag
danismanlik seansina katildim ve birileriyle
konusabilmek guzel oldugu icin kendimi ¢ok daha
iyi hissetmeye basladim. Isler cok zorlastiginda
basvurabilecegim destek ve bir cevrem var,” diye
ekledi.

“Carer Gateway'i ne kadar tavsiye etsem azdir.
insanlar sizi 5nemsiyor, anlayis gésteriyor ve her
sey gizli kaliyor. Burasi benim hayatimda gercek bir
fark yaratti”.
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\ Carer Gateway sizi desteklemek icin burada )
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Sizin icin neler yapabilecegimizi 6grenmek icin 1800 422 737
numarali telefondan Carer Gateway'i arayiniz veya su siteyi

ziyaret ediniz: CarerGateway.gov.au
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Eger ingilizce disinda bir dil konusuyorsaniz, Yazili ve S6zIi Ceviri Servisimi (TIS)

kullanabilirsiniz. TIS, 131 450 nolu telefondan yerel arama Ucreti karsihginda Avustralya’nin her

yerinde 7 glin 24 saat hizmet vermektedir.
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