NGHIEN CUU TRUONG HOP

Anh do chi Leanne cung cdp

Chi Leanne danh hau hét thai gian trong ngay dé
cham séc.

‘Cha me t6i can dugc cham séc ca ngay va dém. Toi
chuén bi bita an, tdm rira va mac ddé cho cha me va
chac chan 1a ho uéng dung thudc,’ chi Leanne noi.

Tdi mang lai cho cha me minh sy dé chju va an
toan, nhét la cho me tbi. Me t6i khéng biét tiéng
Anh nén ba muén & nha. Day la noi an toan cho me
t6i, me toi cr sg bi bd roi va bat luc khién viéc cham
séc tré nén kho khan hon.’

Chi Leanne cdm thay la bénh tat clla me va ba
khong biét tiéng Anh sé khién ba gap kho khan khi
séng & co s& chdm soc cao nién ndi tru. Vi thé chi
Leanne phai nghi viéc va tré thanh ngudi cham séc
toan thai cho cha me minh.

‘Cha tbi bj mu nén 6ng cam thay thodi mai hon khi
& nha, vi khi ndo 6ng & bén ngoai & nhimg ché la la
ong bi mat phuong hudng.’

Chi Leanne la con mdt nén khong cé ngudi than nao
khéac chia sé viéc cham soc vai chi dugc.

Trong van hoda clia t6i, viéc hoi nha ai gilp la diéu
x&u hé bdi vi ai cling cho rang toi can phai lam viéc
cham séc cho gia dinh minh, nén viéc hdi nha ai
gilp 1a dady trach nhiém cham soc sang cho ngudi
khac,’ chi Leanne nbi.

‘Nhung cudi cung toi da nghe i khuyén clia cac
ban t6i nén t6i da goi cho Carer Gateway. D6 quad la
mot su kham pha.’

Chi Leanne va cha me

Chi Leanne la ngudi cham séc toan thdi cho cha
me vi ho can dugc hd trg nhiéu va lau dai. Me
cla chj 92 tudi nay da bi suy gidm nhiéu vé nhan
thirc. Cha cdia chi 91 tudi bi mu, cling bi giam
nhan thirc it nhiéu va di lai khé khan.

Chi Leanne phat hién ra |a chi c6 thé dugc hé trg
cham s6c thé va cac hé trg va gilp d& khac thong
qua Carer Gateway.

‘Téi nhan ra rang chang cé gi phai xau
hd khi nho ai giup d&. Néu khéng cé6 su
cham séc thé do Carer Gateway cung
cap thi to6i khdong biét phai nho ai gitip
duoc cho cha me toi.’

Chi Leanne ddéng y rang moi ngudi ddi khi can co thoi
gian nghi ngai va su hé trg tir Carer Gateway nghia |a
chi cé thém thdai gian danh cho chong minh.

‘T6i khong biét la Carer Gateway tot dén
nhu thé. Gia ma tdi biét vé té chirc nay
s&m hon.’

Chi Leanne bay gig dang nghién clru trang mang
Carer Gateway dé tim sy hé trg cia cac nhém hé
trg dong canh vi day la cach két néi véi nhirng ngudi
cham s6c khac va dé tang sirc manh cho nhau.

‘T6i biét minh khdng con c6 don hay

c6 lap khi toi két ban vé&i nhirng nguoi
dong canh ngd. T6i cling mong chd c6
mot sd khéa hoc truc tuyén dé hoc cach
tw cham séc ban than.’

‘Carer Gateway that la mét dich vu tuyét vai. Téi nhat
dinh sé gidi thiéu dich vu nay vdi tat cd nhirng ai sé
lang nghe dé c6 nhiéu ngudi dugc hudng lgi cha dich
vu nay.’
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Carer Gateway san sang giup quy vi. Hiy goi cho
Carer Gateway s6 1800 422 737 tir thir Hai t&i thir Sau,

tir 8 gio’ sang t&i 5 gid chiéu, hoac vao trang
carergateway gov.au dé tim hiéu hién c6 ho trg

nao giup quy vi.
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N&u n6i ngdn nglt nao ngoai tiéng Anh, quy vi c6 thé dung S& Théng dich va Phién dich (TIS). TIS hoat

doéng 24 gic mot ngay, 7 ngdy mot tuan, & bat cr noi ndo & Uc véi chi phi bang cudc goi dia phuong

qua s6 131 450. H6 trg dugc cung cdp théng qua Carer Gateway dugc dugc diéu chinh phu hgp véi

nhu cau va hoan canh ca nhan ctia ngudi cham séc.
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